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Resumen

La Ley 1620 de 2014, por la cual se crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion
para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitiga-
c16n de la Violencia Escolar, establece las rutas de atencion de estas problematicas que se presentan al
interior de las instituciones educativas.

El presente articulo reflexiona acerca de la importancia de esta norma y presenta el estudio de
caso del municipio de Sabaneta, en donde se analiz6 la adecuacion de los manuales de convivencia
de los Establecimientos Educativos publicos de educacion formal basica y media, a la prevencion y
mitigacion del acoso escolar o matoneo y los pronunciamientos judiciales que se han proferido en la
materia en el mismo contexto territorial.
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Accountability of basic and middle public educational
establishments of the town of Sabaneta in the adaptation and
application on the coexistence manuals of the mechanisms of

prevention and mitigation of bullying in accordance with the law 1620
of 2013 basic formal education and regulatory Decree 1965 of 2013

Abstract

Law 1620 of 2014, whereby the National School Coexistence System and Exercise Training for
Human Rights Education for Sexuality and Prevention and Mitigation of School Violence is created,
establishes routes care of these problems presented within educational mnstitutions.

This article reflects on the importance of this rule and presents the case study of the town of
Sabaneta, where the adequacy of manuals coexistence of public formal elementary and secondary
educational institutions was analyzed, to the prevention and mitigation of bullying and the court ru-
lings that have been issued in the matter in the same territorial context.

Keywords: National School Coexistence System, Exercise Traming for Human Rights Educa-
tion, Prevention and Mitigation of School Violence, coexistence manuals, State Responsibility educa-
tional institutions
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Introduccion

En la Constitucion Politica de 1991 la edu-
cacion, como principio, esta contemplada en el
Preambulo de la Carta Fundamental a través del
“conocimiento” como medio para garantizar un
orden politico, econémico y social justo. La Carta
al elevarla a rango constitucional, ha establecido
que tiene un doble caracter o naturaleza: como
derecho de la persona y como servicio publico a
cargo del Estado la educacion es un derecho de la
persona y un setrvicio publico con funcién social.
(Colombia. Constitucion Politica, 19971).

La educacion como derecho y como servicio
publico con funcién social, esta llamada a ser di-
namizadora y orientadora de todo el accionar del
Estado para la realizacion de los fines estatales.
Por su parte, el articulo 44 reviste una importan-
cia particular, pues éste, expresamente dice cuales
son los derechos fundamentales de los nifos, en-
tre los que se destacan la vida, la educacion y la
cultura. La educaciéon como derecho fundamen-
tal esta preservada por los diferentes mecanismos
de proteccion de dichos derechos. (Colombia.
Constitucion Politica, 1991)

A su vez, el articulo 70 establece que el Es-
tado tiene el deber de promover y fomentar el
acceso a la cultura en igualdad de oportunidades a
través de la educacion. Por otra parte, la Constitu-
c16n en el articulo 311 establece que al Municipio,
como entidad fundamental de la organizacion
politico- administrativa, le corresponde prestar
los servicios publicos, entre los que se encuentra
el servicio de educacion. (Colombia. Constitu-
c16n Politica, 1991).

La Ley 115 de 1994 dispone que el Proyecto
Educativo Institucional (PEI) de los Estableci-
mientos Educativos, debe responder a situaciones
y necesidades de los educandos, de la comunidad
local, de 1a region y que los establecimientos edu-
cativos deben tener un reglamento o Manual de
Convivencia en el que se definan los derechos y

obligaciones de los estudiantes. (Colombia. Con-
greso de la Republica, 1994).
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Por su parte, la Ley 1620 de 2013, asigna a la
mnstitucion educativa una larga lista de responsa-
bilidades, funciones, obligaciones y deberes, entre
los que se cuentan: implementacion de proyectos
pedagdgicos diferentes a los que existen, creacion
de espacios para la conciliacion, activacion de la
denominada Ruta Integral para la Convivencia
Escolar, disefio de estrategias para la flexibiliza-
c16n del modelo pedagogico, revision y adecua-
c16n del PEI, identificacion de factores de riesgo
que incidan en la Convivencia Escolar, desarrollo
de estrategias para evaluacion y seguimiento a las
formas de violencia escolar, definicion del regla-
mento operativo para el Comité Escolar de Con-
vivencia, las cuales seran en ultimas agregadas a
las multiples actividades curriculares complemen-
tarias que hoy realiza el docente. (Colombia. Con-
greso de la Republica, 2013)

Asi, la institucion educativa en cumplimiento
de unos de los fines esenciales de la educacion,
como lo es la formacion integral, le corresponde
jugar su papel frente al fenomeno de la violencia
y la manera creciente como esta se expresa en la
cotidianidad de la vida escolar, recurriendo para
ello al saber, la reflexion y la practica pedagogica.
En la educacion para la convivencia, la escuela
tiene una responsabilidad ineludible en la forma-
c16n de ciudadanos capaces de relacionarse entre
si de manera constructiva, respetando los dere-
chos humanos de los demas.

Ahora, el Manual de Convivencia es una
norma juridica y por ser esta su naturaleza, es de
obligatorio cumplimiento para sus destinatarios;
es coercible, es decir, existen maneras juridicas
de hacerlo cumplir, incluso forzadamente; debe
atenerse, en lo formal y lo sustancial, a las exigen-
cias de la normativa colombiana; su contenido no
puede ir en contravia de otras normas de superior
jerarquia como la Constitucion Politica o las Le-
yes que se refieran a la educacion y debe difun-
dirse o darse a conocer a la comunidad educativa.

También, como norma juridica, el manual
debe contar con un espiritu o intenciéon que es el
de regular la convivencia pacifica en la escuela; el
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manual es la herramienta que facilita el aprender a
vivir juntos en comunidad por eso su valor como
herramienta que apoya la regulacion de situacio-
nes en la escuela, la Ley 1620 de 2013 y su Decre-
to Reglamentario 1965 de 2013 ven en Manual de
Convivencia la oportunidad de desaprender y re-
aprender a partir de las experiencias para realizar
un ejercicio de pedagogia constitucional que per-
mite a la comunidad educativa ser sujetos activos
dentro del proceso de convivencia con el otro; es
aqui donde el redisefio del Manual de Conviven-
cia a la luz de dicha Ley y de las nuevas proble-
maticas sociales como el acoso escolar o matoneo
cobra importancia como objeto de estudio.

1. El acoso escolar o matoneo

Es importante en primera instancia conocer
la procedencia de la palabra matoneo, término
mas cercano a la traduccion de “Bullying”, defi-
nido como el asedio que realiza un maton o vic-
timario de forma permanente sobre una persona
considerada victima. “A finales de los sesenta y
principios de los setenta, surgié en Suecia, en pri-
mer lugar, un interés de toda la sociedad por los
problemas de agresores y victimas (Heinemann,
1972; Olweus, 1973), que inmediatamente se ex-
tendi6 a los otros paises escandinavos” (Olweus,
D. 1998). La crisis de violencia escolar desatada
en estos paises fue explicada por el sicologo Dan
Olweus quien aporto la palabra “Moobing” para
definir el acoso escolar. “La raiz inglesa original
“mob” implica que se trata generalmente de un

grupo grande y anonimo de personas que se de-
dican al asedio”. (Barrios, O. y Calderon, J. 2008)

Posteriormente el concepto de acoso sistema-
tico fue definido como “Bullying”, ya que su prac-
tica no depende estrictamente de un grupo. La ac-
ci6n también puede ser una motivacion individual.
Para Olweus “la situacion de acoso e intimidacion
y la de su victima queda definida en los siguientes
términos: un alumno es agredido o se convierte en
victima cuando esta expuesto, de forma repetida y
durante un tiempo, a acciones negativas que lleva a
cabo otro alumno o vatios de ellos (Olweus, 1986
y 1991)”. (Olweus, D. 1998)

El acoso se caracteriza, de acuerdo con dife-
rentes autores, por burlas, bromas, palabras ma-
lintencionadas y agresiones fisicas, lo anterior se
entiende como un tipo de acoso directo. La for-
ma indirecta de matoneo se refiere al aislamiento
social sufrido por la victima.

En términos generales, en el acoso escolar y
las acciones matonicas encontramos tres actores
fundamentales: actores activos como el “bully”
(agresor), es decir el victimario, generador y pre-
cursor de las agresiones, maneja un poder sim-
bolico sobre sus demas pares, por lo general, son
jovenes que provienen de hogares disfuncionales
que se caracterizan por alta agresividad y falta de
carifio, en donde han habido patrones de violen-
cia de alguno de los padres y su estilo de crianza
ha sido enmarcado por el maltrato familiar; asi
mismo no tiene respeto por las normas, ni reco-
noce la autoridad, ni jerarquias, por lo que, no
respetan a sus padres y profesores. El agresor se
gesta en su propio hogar; en el que cast siempre
es objeto o espectador de maltrato, y ese ejemplo,
después lo replicara en la institucion educativa.

Los actores pasivos como la victima y el es-
pectador: _ La victima, sujeto blanco de los ata-
ques. En la mayoria de los casos se encuentra
en estado de debilidad e indefension, ya que no
esta capacitada para responder en defensa propia
frente a un tipo de relacion violenta, son nifios y
jovenes con una baja autoestima, desconocedo-
res de su propio valor, que aguantan lo que les
hacen, probablemente destinatarios de maltrato
en su hogar, ya sea de padres o hermanos y en
otros casos pueden ser menores afectados por la
sobreproteccion. _Fl observadores o espectador;
estos por lo general refuerzan las agresiones des-
equilibrando aun mas la balanza de poder entre
victimario-victima, en muy pocas ocasiones los
observadores actuan en defensa del matoneado,
es un joven poco solidario que abriga sentimien-
tos de culpabilidad, sumiso y con miedo a denun-
ciar, teme que al hacerlo, lo rechacen y lo que es
peor, que le suceda lo mismo que a la victima.

(Cepeda-Cuervo, 2012)
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Para diferenciar el acoso escolar de otras
acciones violentas, como por ejemplo el de una
pelea entre compafieros, es preciso reconocer
dos caracteristicas que lo identifican. La primera
es la existencia de una relaciéon de poder (domi-
nio-sumision) que tiene el agresor sobre quién es
el agredido o acosado. La segunda, en el acoso,
las situaciones de agresion se presentan de forma

reiterada. (Cepeda-Cuervo, 2012)

Ahora bien, el acoso escolar o matoneo, de
acuerdo con el Art. 2° de la Ley 1620 de 2013,
es toda conducta negativa, intencional, metodica y
sistematica de agresion, mntimidacion, humillacion,
ridiculizacion, difamacion, coaccion, aislamiento
deliberado, amenaza o incitacion a la violencia o
cualquier forma de maltrato psicologico, verbal o
fisico o por medios electronicos contra un nino,
nifa o adolescente, por parte de un estudiante o
varios de sus pares con quienes mantiene una rela-
c16n asimétrica, que se presenta en forma reiterada
o a lo largo de un tiempo determinado. También
puede ocurrir por parte de docentes contra estu-
diantes, o de parte de estudiantes contra docen-
tes, ante la indiferencia o complicidad del entorno
(Colombia. Congreso de la Republica, 2013).

El acoso escolar es un tema en el que docen-
tes, padres de familia y estudiantes tienen respon-
sabilidad. En una tarea conjunta esta la clave para
adelantar procesos de solucion y prevencion.

2. Mecanismos de prevencion y mi-
tigacion del acoso escolar o mato-
neo en Colombia

El Ministerio de Educacion considera como
un reto para los Establecimientos Educativos la
formacion para el ejercicio de la ciudadania, y
para ello es fundamental lograr que quienes con-
forman la comunidad educativa sean sujetos ac-
tivos de derechos; por lo que deben desarrollar-
se las competencias necesarias de la convivencia
pacifica, fomentar la participacion en la toma de
decisiones y valorar a las otras personas desde la
diferencia. (Ministerio de Educacion de la Repu-
blica de Colombia, 2014)
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Existe una relacion estrecha entre procesos
exitosos de formacion para el ejercicio de la ciu-
dadania, el mejoramiento del clima escolat, el de-
sarrollo de ambientes de aprendizaje democrati-
cos, v la transformacion de escenarios escolares
(Mckinsey & Company, 2007; Stigler & Hiebert,
1999). Ess decir, cuando en la escuela el grupo de
estudiantes siente que puede participar, el equi-
po de docentes percibe que existen procesos de
comunicacion asertivos; las y los directivos do-
centes lideran de manera democratica la gestion
institucional; se mejora el clima escolar, y se ob-
tienen mejores resultados académicos.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Ley 1620
de 2013 y su Decreto Reglamentario 1965 de
2013 buscan aportar al mejoramiento de la cali-
dad educativa y la formacion para el ejercicio de
la ciudadania, al convertirse en herramientas de
politica publica que organizan el sector educativo
para contribuir al fortalecimiento de la Conviven-
cia Escolar.

De igual forma, la Ley hace énfasis en la ne-
cesidad de entender la Convivencia Escolar como
un asunto colectivo, cuya responsabilidad es
compartida entre la comunidad educativa y otros
sectores involucrados.

La Ley 1620 de 2013 asume a los nifos, ni-
fias y adolescentes como sujetos de derechos aco-
giendo lo ordenado por la Constitucion de 1991
y por la Ley 1098 de 2006, Codigo de Infancia y
adolescencia; establece la corresponsabilidad en-
tre los Establecimientos Educativos, la familia, la
socledad y el estado; cuenta con unos principios
participacion, corresponsabilidad, autonomdia, di-
versidad, integralidad y posibilidad de gestionar
alianzas entre sectores, que permiten ser acogidos
como criterios de mnterpretacion.

Crea el Sistema Nacional de Convivencia Es-
colar, que debe garantizar la promocion, orien-
tacion y coordinacion de estrategias, programas
y actividades dirigidas al cumplimiento de la
norma. El sistema se caracteriza por que asigna
funciones y responsabilidades a los destinatarios
de la Ley, se fundamenta en la dignidad humana,
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asume la importancia de los contextos en la ocu-
rrencia de las situaciones conflictivas o de violen-
cias, obliga a la planeacion general de la escuela
mediante modificaciones al Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

La Ley posibilita identificar e incluir, en los
manuales de convivencia nuevas formas y alter-
nativas para incentivar la Convivencia Escolar que
incluye aprender del error, respetar la diversidad
y dirimir pacificamente los conflictos, ademas, vi-
sibiliza la familia en el proceso formativo, imputa
responsabilidades a los medios de comunicacion
en la labor formativa, tiene en cuenta estrategias
pedagogicas como parte de la transformacion
de los ambientes escolares, crea el Sistema de
Informacion Unificado de Convivencia Escolar
(SIUCE) que permite el disefio de observatorios,
la generacion de alertas y acciones tempranas, la
realizacion de investigaciones, la toma de decisio-
nes y la reorientacion de estrategias para mejorar
la convivencia.

La Ley 1620 de 2013 crea una ruta de aten-
ci16n en casos de violencia y un sistema nacional
unico de informaciéon para reportar estos casos
de violencia y de embarazo en adolescentes, y
da la posibilidad de brindar incentivos a quienes
cumplan las exigencias y expectativas de la con-
vivencia, asi como imponer sanciones a quienes
no lo hagan. Con esta Ley, se crean mecanismos
de prevencion, proteccion, deteccion temprana
y de denuncia ante las autoridades competentes,
de todas aquellas conductas que atenten contra la
convivencia escolar, la ctudadania y el ejercicio de
los derechos humanos, sexuales y reproductivos
de los estudiantes dentro y fuera de la escuela. La
norma también indica la ruta para fortalecer las
estrategias para prevenir la desercion escolar, la
cual es causada en buena medida por la violencia
escolar y el embarazo en adolescencia.

Los Establecimientos Educativos deben li-
derar acciones que fomenten la convivencia, la
construccion de ciudadania, el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos y la
prevencion y mitigacion de la violencia escolar
entre los miembros de la comunidad educativa.

También, convocar a un espacio de conciliacion
para la resolucion de situaciones conflictivas que
afecten la Convivencia Escolar, por solicitud de
cualquiera de los miembros de la comunidad edu-
cativa o de oficio cuando se estime conveniente
en procura de evitar perjuicios irremediables a los
miembros de la comunidad educativa.

Con la Ley 1620, el Estado evidencia que la
intimidacion escolar es la semilla a través de la
cual las personas pueden asumir comportamien-
tos violentos en otros contextos de su vida. De
ahila importancia de detenerla a tiempo. En mar-
zo de 2013, durante la presentacion de dicha Ley,
el presidente de la Republica, Juan Manuel San-
tos, sefial6 que se estima que en Colombia, uno
de cada cinco ninos es o ha sido victima de inti-
midaciones y malos tratos de manera deliberada
y repetitiva, por parte de sus compafieros: “De 55
mil menores (pertenecientes a 589 municipios), el 29 por
ctento de los estudiantes de quinto grado y el 15 por ciento
de los de noveno, mantfiestan haber sufrido algiin tipo de
agresion fisica o verbal por parte de un comparero. Casi la
mitad de los niflos o nifias sostienen que sus companeros
discriminan a otros: el 35 por ciento dijo haber sido vic-
tima y, el 22 por ciento, gue ha intimidado”. (Sentido,
2014)

3. Manuales de Convivencia

Como lo indica el documento “Manual de
Convivencia. Guia Pedagogica” la Convivencia
Escolar se puede entender como la acciéon de
vivir en compania de otras personas en el con-
texto escolar y de manera pacifica y armonica; es
el conjunto de relaciones que ocurren entre las
personas que hacen parte de la comunidad edu-
cativa. (Colombia. Ministerio de Educacion Na-
cional, 2014)

La convivencia escolar resume el ideal de
la vida en comin entre la personas que forman
parte de la comunidad educativa, partiendo del
deseo de vivir juntos de manera viable y desea-
ble a pesar de la diversidad de origenes (Mockus,
2002). Asi mismo, esta se relaciona con construir
y acatar normas; contar con mecanismos de au-
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torregulacion social y sistemas que velen por su
cumplimiento; respetar las diferencias; aprender
a celebrar, camplir y reparar acuerdos, y construir
relaciones de confianza entre las personas de la
comunidad educativa (Mockus, 2003).

La convivencia no implica ausencia de con-
flictos, pues en todo grupo social se presentan
debido a la presencia de diversos puntos de vista
y multiples intereses. El problema no radica en
el conflicto en si, sino en su manejo inadecuado.
LLa escuela debe contar con acciones concertadas
para su manejo, lo cual se convierte en un reto
para que la comunidad educativa desarrolle estra-
teglas que le permitan resolver los conflictos de
manera adecuada y construir aprendizajes a partir
de lo ocurrido. (Colombia. Ministerio de Educa-
cion Nacional, 2014)

El Manual de Convivencia es una parte fun-
damental del Proyecto Educativo Institucional
(PEI) en la cual se deben definir los derechos y
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obligaciones de todas las personas de la comu-
nidad educativa en aras de convivit de manera
pacifica y armonica, consistiendo en una herra-
mienta en la que se consignan los acuerdos de la
comunidad educativa para facilitar y garantizar la
armonia en la vida diaria de los Establecimien-
tos Educativos. En este sentido, se definen las
expectativas sobre la manera como deben actuar
las personas que conforman la comunidad edu-
cativa, los recursos y procedimientos para dirimir
conflictos, asi como las consecuencias de incum-
plir los acuerdos. (Colombia, Ministerio de Edu-
cacion Nacional, 2014)

Los acuerdos consignados en el Manual de
Convivencia se pueden entender como pactos
que se construyen con la participacion de todas
las personas que conforman la comunidad edu-
cativa. Entre sus principales objetivos se pueden
nombrar los enunciados en el “Manual de Convi-
vencia. Guia Pedagogica™:

Tabla 1. Objetivos del Manual de Convivencia convivencia segin el documento
“Manual de Convivencia. Guia Pedagégica” (Colombia. Ministerio de Educacion Nacional, 2014)

tivos (DHSR).

Promover, garantizar y defender los Derechos Humanos (DDHH) y los Derechos Humanos Sexuales y Reproduc-

que la conforman.

Establecer normas paras las funciones, deberes, comportamientos y actitudes pactados por la comunidad educativa
2 |entre siy con el entorno escolar, de manera tal que se gatantice el ejercicio de los derechos de todas las personas

la Convivencia Escolar.

Fortalecer procesos en torno a las medidas pedagogicas y alternativas de solucién para las situaciones que afectan

De acuerdo con lo anterior, es evidente cOmo
en el marco de la Ley 1620 de 2013 el Manual de
Convivencia se convierte en un elemento funda-
mental para garantizar el mejoramiento de la con-
vivencia y el ejercicio de los DDHH y DHSR. Por
esta razon, en el Decreto 1965 de 2013 el proceso
de actualizacion del manual se convierte en un eje
fundamental para la implementacion de las de-
finiciones, principios y responsabilidades que se
plantean en la Ley de Convivencia Escolar. (Co-
lombia. Ministerio de Educacion Nacional, 2014)

Los Establecimientos Educativos ya cuentan
con un Manual de Convivencia, lo que se propo-
ne con el Dectreto 1965 de 2013 articulos 28, 29
y 30, es que a partir de este manual se realice un
proceso de actualizacion teniendo en cuenta una
serie de lineamientos que permiten incorporar las
definiciones, principios y responsabilidades plan-
teadas por la Ley 1620 de 2013 en los articulos 2,
5,13, 17, 18, 19 y 21. Para realizar el proceso de
actualizaciéon del Manual de Convivencia se de-
ben tener en cuenta tres elementos fundamenta-
les para este proceso, los cuales se consignan en
la siguiente tabla:
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Tabla 2. Elementos a tener en cuenta en el proceso de actualizacién del manual de convivencia segin el

documento “Manual de Convivencia. Guia Pedagogica® (Colombia. Ministerio de Educacion Nacional, 2014)

Comité Escolar de Convivencia: (Ley 1620 de 2013, articulos 12 y 13) se caractetiza por permitir que todas las
petsonas que conforman la comunidad educativa puedan aportar elementos para fortalecer la Convivencia Escolar
y compartir las responsabilidades que esto implica. Dentro de las funciones se encuentra el liderar los procesos de
actualizacién del Manual de Convivencia, pues parte de sus responsabilidades consiste en liderar las acciones de
promocion de la convivencia y de prevencion de las situaciones que puedan afectarla.

Lectura de lo que ocurre en los Establecimientos Educativos: (articulo 29 del Decteto 1965) es una estrategia que
se utiliza para describir, conocet, analizar e identificar las caracteristicas de un escenario social, es necesario que se
realice una lectura de contexto, es decir un proceso donde se pueda identificar qué ocurre en la institucion educativa
con relacion a la convivencia, el ejercicio de los DDHH y DHSR.

Lineamientos generales: en el proceso de actualizacion del manual, dirigido al mejoramiento de la Convivencia Es-
colar, se deben desarrollar al menos los seis aspectos que se definen en el articulo 29 del Decteto 1965 de 2013 y lo

planteado en la Ley de Convivencia Escolar.

El Manual de Convivencia se entiende como
una herramienta para fortalecer los procesos pe-
dagogicos y su revision se convierte en una opot-
tunidad para responder a los retos de la forma-
cion para el ejercicio de la ciudadania. Ademas,
sirve para hacer participes directos a las personas
que conforman la comunidad educativa en proce-
sos que faciliten la Convivencia Escolar, como la
revision y establecimiento de acuerdos, y la toma
de decisiones. (Colombia. Ministerio de Educa-
ci6n Nacional, 2014)

4. Establecimientos educativos pu-
blicos de educacion formal del mu-
nicipio de Sabaneta

El municipio de Sabaneta, donde estan ubica-
das, los Establecimientos Educativos publicos de
educacion formal basica y media, objeto de este
estudio, esta situado al sur del Valle de Aburra y
hace parte del Area Metropolitana en el departa-
mento de Antioquia, Republica de Colombia.

Actualmente, Sabaneta experimenta una co-
yuntura social relacionada con la urbanizacion
progresiva del municipio, la construccion de es-
pacios para uso industrial y comercial y la migra-
c16n de personas de clase econémica media. Hste
fenémeno trae consigo consecuencias en el costo
de vida, la dinamica social del municipio y en la
conservacion de los recursos naturales que éste

posee, lo que conlleva a una transformacion de su
espacio vital que no necesariamente es incluyente.

De otro lado, en el seno de las familias se
puede encontrar muchos nifios y jovenes que ac-
tualmente experimentan, el efecto de los cambios
en el contexto social del municipio, los cuales se
enlazan con las dificultades econémicas que se
dan en sus familias gracias al creciente costo de
vida, al ambiente consumista y “aparentemente”
prospero que ha surgido en la sociedad sabane-
tena, donde los niveles formativos de los padres
y madres, que normalmente estan entre quinto
grado de basica primaria y noveno grado de basi-
ca secundaria, se ven como un posible obstaculo
que no le permite a estas personas ascender en el
ambito laboral y asi estar en capacidad de enfren-
tar los retos y exigencias que le esta estableciendo
el medio en el que vive.

Luego, estas condiciones son uno de los fac-
tores que mfluye y permea constantemente el
desarrollo de los procesos formativos y eviden-
temente, la situacion de los nifos, nifias y jovenes
sabanetefios se reproduce en los Establecimien-
tos Educativos, generando obstaculos y disper-
sion en el ambiente escolar al interrumpir el buen
desempefio no solo en lo académico sino tam-
bién en la convivencia.

Este panorama es parte de aquello que esta
caracterizando el contexto social de los Estableci-
mientos Educativos del municipio. Asi las cosas,
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el estudiante experimenta una inestabilidad per-
sonal, familiar y social que se ve potenciada en las
aulas de clase; los Establecimientos Educativos
no cuentan con mayores recursos didacticos, de
planta fisica y de docencia para responder ade-
cuadamente a los retos locales, es necesario que
se logre una mayor concertacion entre el desarro-
llo de los procesos de ensefanza y de aprendizaje,
donde no solo se ensefie la disciplina como tal,
sino que desde las diferentes areas se establezcan
y desarrollen pautas consecuentes con las particu-
laridades del contexto sabanetefo y que se veran
reflejadas en la convivencia de los estudiantes.

Sabaneta cuenta con ocho (8) Establecimien-
tos Educativos publicos de educacion formal ba-
sica y media, las cuales son el objeto de nuestro
estudio, ellas son: (1) Adelaida Correa Estrada;
(2) Colegio Consejo José Maria Ceballos Botero;
(3) José Feélix de Restrepo Vélez; (4) Maria Auxi-
liadora; (5) Marfa Mediadora; (6) Presbitero An-
tonio Baena Salazar; (7) Primitivo Leal La Docto-
ra; (8) Rafael J. Mejia.

A cada Manual de Convivencia de estas Insti-
tuciones Educativas (IE) se le aplicé una pauta de
observacion de acuerdo los lineamientos genera-
les para incorporar en los manuales de conviven-
cia de los Establecimientos Educativos a 1a luz de
la Ley 1620 de 2013 y su Decreto Reglamentario
1965 de 2013, en cuanto a las disposiciones sobre
manejo de situaciones que afectan la Conviven-
cia Escolar. En la siguiente tabla se presentan los
resultados de la evaluacion de cada Institucion o
Establecimiento Educativo, y el estado de inclu-
sion de las variables requeridas por las normas
para la actualizacion de los Manuales de Convi-
vencia.

Luego de la revision de los manuales de
convivencia de los Establecimientos Educativos
publicos de educacion formal basica y media del
municipio de sabaneta se puede concluir que solo
el 50%, de los Establecimientos Educativos se dio
a la tarea de cumplir con la normatividad vigente,
es decir, con lo que establece de la Ley 1620 de
2013 y su Decreto Reglamentario 1965 de 2013;
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segun el articulo 30 del Decreto 1965 de 2013, los
Establecimientos Educativos tuvieron para este
proceso seis meses a partir de la publicacion del
mencionado decreto, los cuales se cumplieron el

11 de marzo de 2014.

Lo antetior a la vez de revelar la omision
de un deber legal por parte de las directivas de
las instituciones, es grave al considerarse que el
Decreto 1965 de 2013 propone un proceso de
actualizacion al Manual de Convivencia teniendo
en cuenta una serie de lineamientos que permiten
incorporar las definiciones, principios y respon-
sabilidades planteadas por la Ley 1620 de 2013
en funcion de las situaciones que afectan la Con-
vivencia Hscolar redundando directamente en
la calidad de la experiencia académica. En otras
palabras, estas instituciones no cuentan con he-
rramientas para dar respuesta a las necesidades
especificas de su comunidad, se viola el debido
proceso y no se accede a las rutas de atencion
integral para la convivencia escolar, pues no se
cuentan con los protocolos y ante una situacion
de acoso escolar el docente es indiferente o si ac-
tua lo hace segin su criterio personal.

Cabe resaltarse que el Manual de Convivencia
debe revisarse anualmente en el marco del proce-
so de mejoramiento continuo de los Estableci-
mientos Educativos; ya que los temas que se tra-
tan en el manual, al referirse a las relaciones entre
personas son dinamicos, complejos y cambiantes.
Se puede advertir ademas que algunas directivas
realizaron ajustes formales e incluso semanticos
para que pareciera que ya estan cumpliendo con
lo exigido, sin llevar a cabo ninguna modificacion
sustancial.

Es por lo anterior que la via jurisdiccional
por parte de los alumnos o sus representantes le-
gales, resulta ser recurrida con frecuencia en con-
tra de estas Instituciones Educativas, a partir del
argumento de la violacion al debido proceso y el
derecho a la educacion.

De los ocho Establecimientos Educativos
publicos de educacion formal basica y media del
municipio de sabaneta objeto de estudio, solo
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Tabla 3. Evaluacion de la adopcion de los presupuestos de las Ley 1620 de 2013 y el Decreto Reglamentario
1965 de 2013 para la actualizacién de los Manuales de Convivencia de las Instituciones Educativas de Sabaneta

] e . 7 e o ] Establecimientos Educativos
ipologias de situaciones que afectan la Convivencia Escolar 112131al5 16l 7] s
La§ situaciones mas comunes que afectan la Conwvepcla Escolar y el ejer- c |l cloml ¢ louml ¢ [oalon
cicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos, dentro de la IE.

Pautas y acuerdos que deben atender todos los integrantes de la comuni-

dad educativa para garantizar la Convivencia Escolar y el ejercicio delos| C [ C |DM| C |DM| C [DM|DM
derechos humanos, sexuales y reproductivos.

La clasificacion de las situaciones que constituyen faltas para la IE. C DM| C |DM| C |DM|DM
Los protocolos de atencion integral para la Convivencia Escolar. C | C|NC| C |NC]|] C [NC|NC
Las medidas pedagodgicas y acciones que contribuyan a la promocion de

la Convivencia Escolar, a la prevencion de las situaciones que la afectan,| C C INC| C |INC]|] C |NC|NC
a la reconciliacion y la reparacion de los dafios causados.

Las estrategias pedagogicas que permitan y garanticen la divulgacion y

socializacion de los contenidos del Manual de Convivencia a la comuni-[ C | C [ NC| C |NC| C | NC|NC
dad educativa.

Ruta de .{\tenaon Integral para la Convivencia Escolar Componente de clclnel clnel ¢ Inelne
Promocion.

Ruta de :&tenclon Integral para la Convivencia Escolar Componente de clclnel clnel ¢ Inelne
Prevencion.

Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar Componente de clclnel clnel e Inelne
Atencion.

Ruta'de' Atencion Integral para la Convivencia Escolar Componente de clclnel clnel ¢ Inelne
Seguimiento.

Clasificacion de las situaciones Tipo I C | C|NC| C [NC| C [NC|NC
Clasificacion de las situaciones Tipo II C | C|NC| C [NC|] C [NC|NC
Clasificacion de las situaciones Tipo IIT C | C|NC| C |NC|] C [NC|NC
Protocolos de las IE pata atender situaciones Tipo I C | C|NC| C |NC|] C [NC|NC
Protocolos de las IE pata atender situaciones Tipo II C | C|NC| C |NC|] C [NC|NC
Protocolos de las IE para atender situaciones Tipo 111 C | C|NC| C [NC|] C [NC|NC
Activacion de los protocolos de otras entidades C | C|NC| C |NC|] C [NC|NC
Comité de Convivencia Escolar C | C |DM| C [NC| C [DM|DM
Debido proceso CcC | C |DM| C |DM| C [DM|DM
Ano del Manual de Convivencia 14 | 14 [ 10 | 14 [ 09 | 14 | ¢? | 10

Convenciones: Cumple C; Debe Mejorar DM, No cumple NC.

cuatro tienen activo el Comité de Convivencia
Escolar, conformado de acuerdo con la normati-
vidad, y con reuniones periédicas donde analizan
las situaciones de riesgo, se interviene en casos
de comportamientos que atentan contra la sana
Convivencia Escolar, se realiza atencion y segui-

miento a aquellos casos que efectivamente estan
afectando la Convivencia Escolar, se aplican los
protocolos establecidos y se activa la Ruta de
Atencion Integral para la Convivencia Escolar.
Es de anotar que no se pudo aplicar la pauta de
observacion a las Actas del Comité de Conviven-
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cia para observar la aplicacion de lo establecido
en los Manuales de Convivencia en cuanto al de-
bido proceso por la reserva de su identidad de los
menores y el derecho a la intimidad.

Por mandato expreso de la Ley 115 de 1994,
el Art. 21 delaLey 1620 de 2013 y el Decreto 1860
de 1994, en la reforma al Manual de Convivencia,
deben aplicarse los principios de: participacion,
corresponsabilidad, autonomia, diversidad e inte-
gralidad, sefialados por la Ley 1620. La revision,
actualizacion y ajuste del Manual de Convivencia,
es una funcion colectiva de toda la comunidad
educativa, pero bajo la constante coordinacion y
control del Comité Escolar de Convivencia.

Es evidente la necesidad de seguir las orien-
taciones para el ajuste de los Manuales de Convi-
vencia y la implementacion de la Ruta de Aten-
ci6n Integral para la Convivencia Hscolar, con
sus componentes de promocién, prevencion,
atencion y seguimiento en los establecimientos
educativos, y para la construccion de los proto-
colos que permitiran atender las situaciones que
afectan la Convivencia Escolar y el ejercicio de
los DDHH y DHSR.

En todos los Manuales de Convivencia se
deben fortalecer las medidas pedagogicas y las
alternativas de solucion, pues alli donde radica el
éxito de la aplicacion de correctivos para mejorar
la Convivencia Escolar.

5. Obligaciones especiales de
los Establecimientos Educativos
frente al personal estudiantil

Se entiende por proteccion integral de los ni-
flos, nifias y adolescentes el reconocimiento como
sujetos de derechos, la garantia y cumplimiento
de los mismos, la prevencion de su amenaza o
vulneracion y la seguridad de su restablecimien-
to inmediato. Surgen entonces, unas obligaciones
especiales de los Establecimientos Educativos.

La Ley 115 de 1994, dispone en sus articulos
73 y 87 que el proyecto educativo institucional
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de las instituciones educativas debe responder a
situaciones y necesidades de los educandos, de la
comunidad local, de la region y que los estable-
cimientos educativos deben tener un reglamento
o manual de convivencia en el que se definan los
derechos y obligaciones de los estudiantes. (Co-
lombia. Congreso de la Republica, 1994)

El Decreto 1860 de 1994 en sus articulos 4,
5y 7, establece los aspectos que debe contener
el Manual de Convivencia, como son: normas de
conducta de alumnos y profesores que garanticen
el mutuo respeto, definicion de claros procedi-
mientos para formular quejas o reclamos; proce-
dimientos para resolver con oportunidad y justi-
cia los conflictos individuales o colectivos que se
presenten entre miembros de la comunidad, in-
cluyendo instancias de dialogo y de conciliacion;
definicion de sanciones disciplinarias aplicables a
los alumnos mncluyendo el derecho de la defensa.
(Colombia. Ministerio de Educacion Nacional,
1994)

En cuanto al Consejo Directivo de los Es-
tablecimientos Educativos dispone el decreto en
analisis en su articulo 23, literales b y e, que ¢ésta
es la instancia para resolver los conflictos que se
presenten entre docentes y alumnos e igualmente
debe asumir la defensa y garantia de los derechos
de la comunidad educativa, cuando alguno de sus
miembros se sienta lesionado. (Colombia, Minis-
terio de Educacion Nacional, 1994)

La Ley 1620 de 2013 también establece res-
ponsabilidades a los Establecimientos Educati-
vos, a los rectores y a los docentes, tales como ga-
rantizar el respeto a la dignidad e mntegridad fisica
y moral en el marco de la Convivencia Escolar,
mmplementar el comité de escolar de conviven-
cia y garantizar el cumplimiento de sus funcio-
nes acorde con lo estipulado en los articulos 11
a 13 de la Ley, desarrollar los componentes de
prevencion, promocion y proteccion a través del
manual de convivencia, y la aplicaciéon de la Ruta
de Atencion Integral para la Convivencia Escolat,
identificar, reportar y realizar el seguimiento a los
casos de acoso escolar, transformar las practicas
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pedagdgicas, participar de los procesos de actua-
lizacion, contribuir a la construccion y aplicacion
del manual de convivencia; y las demas estableci-
das en los articulos 17 a 19 de dicha Ley. (Colom-
bia. Congreso de la Republica, 2013)

El analisis jurisprudencial que se realizod
frente al matoneo en la escuela, trae importantes
aportes frente a la homofobia en la educacion, ya
que el estudiante con una orientacion sexual di-
versa también es matoneado, ya sea por sus pro-
pios compafieros o por los mismos directivos del
establecimiento educativo.

La Corte Constitucional en su Sentencia
T-905 de 2011 senal6é que el matoneo no tiene
una pauta clara para definirlo; los hechos de esta
sentencia consisten en que una estudiante K es
sometida a los maltratos verbales por sus propios
compaferos a consecuencia de tener acné. Estas
afectaciones le han generado un trauma psicolo-
gico, hasta el punto de no querer volver a estu-
diar. Para solucionar estas agresiones verbales, el
colegio plasma un tipo de sancioén en su Manual
de Convivencia que no fue efectiva, ya que los
estudiantes siguieron con las agresiones hacia la
estudiante K. (Colombia. Corte Constitucional,
Sentencia T — 905, 2011)

En la Sentencia T - 905 de 2011 Ia Corte ma-
nifiesta que no se trata simplemente de imponer
una sancion en el MC frente a estos tipos de agre-
siones, ya que como se vio, no surtié efecto tal
medida. El establecimiento educativo debio con-
tactar a las autoridades educativas municipales y
nacionales para que con ayuda de estas, se hallara
una solucion eficiente. Estas mismas agresiones
se ven en los estudiantes que han escogido una
otientacion sexual diferente a la heterosexual.
Estos maltratos evidencian una fuerte discrimi-
nacion por parte de la comunidad educativa, que
por supuesto genera problemas para relacionar-
se facilmente con la sociedad. Estas consecuen-
cias son generadas por causa de la alteracion de
la propia identidad por parte de la colectividad.
(Colombia. Corte Constitucional, Sentencia T —
905, 2011)

La Sentencia T-337 de 1995 de la Corte
Constitucional, se basa en que una estudiante,
menor de edad que fue maltratada y rechazada
por sus compafieros porque la profesora de reli-
gion les manifestd que ella, por estar con varios
hombres, era una prostituta, tenia el virus de in-
munodeficiencia humana y posiblemente estaba
embarazada. Como consecuencia del rechazo, la
nifa no quetia ir a su colegio porque no aguanta-
ba las actuaciones de sus companeros hacia ella.
Respecto al caso, la Corte manifesté que inde-
pendientemente de que el colegio sea religioso o
no, las areas de religion o las areas que contengan
ensefianza de ¢ética y valores no deben influir en la
creencia que tiene el maestro hacia los estudian-
tes, ya que mezclar la creencia ideologica con la
catedra, constituye falta de idoneidad del maestro.
Asimismo, establece que la influencia de creen-
cias personales en las horas de catedra, constituye
a los estudiantes una vulneracién a sus derechos
fundamentales como por ejemplo el derecho al
libre desarrollo de la personalidad. I.a educacion
que carece de base cientifica y adoctrinadora re-
percute negativamente en el desarrollo de la so-
ciedad. LLa sociedad solo puede evolucionar con
los pensamientos libres, creativos y responsables
de cada persona. (Colombia. Corte Constitucio-
nal, Sentencia T — 337, 1995)

La Corte Constitucional en Sentencia T-337
de 1995 expres6é que “Ia educacion debe orientarse
hacia el libre desarrollo de la personalidad y del sentido
de su dignidad, la cual se debe fortalecer con el respeto
por los derechos humanos y los derechos fundamentales”
(Colombia. Corte Constitucional, Sentencia T —
337,1995). Es decir, la educacion enfocandose al
libre desarrollo de la personalidad, a la dignidad
humana y al respeto de los derechos humanos,
ayuda a los estudiantes a comprender el mundo
y adaptarse facilmente a los cambios sociales y
culturales que se viven actualmente.

En relacion con la responsabilidad de las en-
tidades educativas, la Sala ha precisado el deber
de proteccion y cuidado que existe a cargo de las
autoridades escolares respecto de sus alumnos, de
tal manera que se garantice su seguridad y se vigi-
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le su comportamiento para que no sea éste el cau-
sante de dafos a terceros, teniendo en cuenta la
tutela bajo la cual quedan comprendidos los estu-
diantes durante su permanencia en las instalacio-
nes educativas o con ocasion de su participacion
en actividades académicas, culturales o recreativas
organizadas por sus directivas dentro o fuera de
las mismas.

En la Sentencia T — 337 de 1995, la Cor-
te reiterd que sobre las instituciones educativas
recae la responsabilidad por los dafios que sus
alumnos sufran u ocasionen a terceros cuando se
encuentran bajo la tutela de las directivas y do-
centes del establecimiento educativo, bien sea en
sus propias instalaciones o por fuera de las mis-
mas; pero al mismo tiempo se considera necesa-
rio resaltar que la justificacion para la existencia
de esta responsabilidad se halla en el hecho de
que en los establecimientos educativos escola-
res, normalmente se forman y educan personas
menores de edad —como en este caso— quienes
por esta sola circunstancia se encuentran expues-
tas a muchos riesgos, toda vez que carecen de la
madurez y buen criterio necesarios para regir sus
actos y, en consecuencia, pueden incurrir en ac-
tuaciones temerarias, imprudentes, de las que se
pueden derivar dafios para si mismos o para ter-
ceros; es por eso que el articulo 2347 del Codigo
Civil establece que “/os directores de colegios y escuelas
responden del hecho de los discipulos mientras estin bajo
su cuidade”, situacion que solo puede predicarse,
precisamente, de quienes efectivamente requieran
de ese cuidado. (Colombia. Corte Constitucional,
Sentencia T — 337, 1995)

En la misma Sentencia la Corte reitero que
para que se configure este régimen de imputa-
ci6n de responsabilidad patrimonial al Estado se
requiere de la comprobacion de sus tres compo-
nentes basicos, a saber: 1) la existencia de un dafio
antijuridico, entendido como aquel que el afectado
no esta en el deber juridico de soportar; if) una falla
del servicio propiamente dicha, que no es otra cosa
que el defectuoso, tardio o inexistente cumplimien-
to de las funciones a cargo de la Administracion; y
11i) la comprobacion del nexo o relacion de causa-
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lidad entre los dos anteriores, lo que implica acre-
ditar que fue precisamente esa falla del servicio la
que produjo el dano antijuridico. (Colombia. Corte
Constitucional, Sentencia T — 337, 1995)

ILa Corte Constitucional, desde el inicio de
su jurisprudencia y a lo largo de la misma, ha re-
conocido el caracter fundamental del derecho a
la educacion, su estrecha relacién con el debido
proceso a proposito de los tramites que se adelan-
ten en dicho contexto —en especial, si se trata de
procesos sancionatorios— y la posibilidad de que
la proteccion del goce efectivo del mismo pueda
lograrse mediante la accion de tutela. (Colombia.
Corte Constitucional, Sentencia T — 337, 1995)

LLa Corte considera que el derecho a la educa-
c16n de toda persona es fundamental (en especial,
de todo nifio y toda nifia y adolescente), tanto
por el hecho de que asi lo establece textualmente
el articulo 44 de la Constitucion Politica, porque
en tal sentido ha sido desarrollado internacional-
mente, y porque se trata de un derecho “esencial”
o “inherente” a la dignidad de toda persona. Para
la Corte, el conocimiento es inseparable a la natu-
raleza del ser humano, es de su esencia; hace parte
de su dignidad; es un punto de partida para lograr
el desarrollo de su personalidad, es decir, para ser
fin en si mismo. Sostiene que la educacion ocupa
un lugar primordial en la vida de toda persona
y “logra que permanezca en un constante deseo
de realizacion”. (Colombia. Corte Constitucional,
Sentencia T — 337, 1995)

Enla sentencia T - 420 de 1992 decidi6 que el
Rector de una institucion educativa (el Liceo De-
partamental Integrado San Francisco de Asis de
Liborina, Antioquia) habia quebrantado “[...] el
derecho fundamental de la educacion, por cuanto
impidi6 el ingreso de la estudiante al mencionado
plantel educativo, aduciendo argumentos de or-
den moral y mas exactamente, que no es permiti-
do por el Liceo recibir madres solteras, sin haber
agotado con antelacion los procedimientos lega-
les.” Ademas, decidi6 que a la estudiante le habian
desconocido también el derecho a la igualdad, y el
derecho al libre desarrollo de la personalidad. La
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Corte resolvid confirmar la sentencia de instan-
cia (Juzgado Promiscuo Municipal de Liborina,
Antioquia), que habia tutelado el derecho de la
estudiante, y ordenado al Rector de la institucion
educativa su reintegro, para la conclusion de sus
estudios secundarios. Esta es una de muchas sen-
tencias de la Corte Constitucional que ha reitera-
do y retomado la linea trazada por la sentencia T -
002 de 1992, 1a cual ha sido pormenorizada en su
recuento en la Sentencia 713 de 2010. (Colombia.
Corte Constitucional, Sentencia T - 713, 2010)

La Corte Constitucional ha insistido en que
las sanciones que se impongan, por mas justifica-
das o razonables que sean, deben adoptarse me-
diante un tramite que respete el derecho al debido
proceso: “La jurisprudencia constitucional ha recopilado
las principales dimensiones del derecho al debido proceso en
el dmbito disciplinario en los Establecimientos Educativos
en los siguientes términos: Los Establecimientos Educati-
vos comprenden un escenario en donde se aplica el derecho
sancionador. Dichos los Establecimientos Educativos fie-
nen por mandato legal regir sus relaciones de acuerdo a re-
Slamentos o manuales de convivencia. Esas normas deben
respetar las garantias y principios del derecho al debido
proceso. La Corte Constitucional se ha pronunciado en
varias oportunidades sobre el derecho al debido proceso en
el ambito disciplinario en los Establecimientos Educati-
vos fijando los pardmetros de su aplicacion”. (Colombia.
Corte Constitucional, Sentencia T - 713, 2010)

Son multiples los casos en los que la jurispru-
dencia ha dejado sin efectos una sancion discipli-
naria porque una entidad no ha cumplido con las
reglas que establece su propia normatividad in-
terna, fijada en el Manual de Convivencia y en el
Reglamento Interno, sefalando que las garantias
especificas que fije cada entidad particularmente,
no podran ser desconocidas por ella misma (Co-
lombia. Corte Constitucional, Sentencia T - 713,
2010). Un caso de estos se present6 en la Sen-
tencia 1T - 880 de 1999, en la que la Corte Cons-
titucional inaplico una disposicion del Manual de
Convivencia, dejando sin efectos la sancion disci-
plinaria que habia sido impuesta, por considerar
que dichas normas establecian unas reglas que no
eran respetuosas del debido proceso.

En su recuento la Sentencia T — 713 de 2010
habla también del caso de la tutela del derecho
al debido proceso incluso en aquellos casos en
los que se ha demostrado que los estudiantes in-
vestigados y sancionados si cometieron las faltas
que les fueron endilgadas, advirtiendo que el pro-
ceso se ha de repetir adecuadamente, teniendo
en cuenta que no es solo una garantia para los
estudiantes sancionados, sino también, de los es-
tudiantes que sean victimas, en los casos en los
que ello ocurra: “[...] en la sentencia 1T-917 de
2006 se estudio el caso de un grupo de jovenes
que solicitaban que se les tutelara su derecho al
debido proceso, porque se les habian impuesto
sanciones drasticas y graves, sin el debido respeto
de esa garantia constitucional. La Corte resalto
el hecho de que “todos los participantes en los
hechos no niegan su responsabilidad”, pero a la
vez, que el objeto de la sentencia de revision no
era pronunciarse sobre dicha responsabilidad, “ni
calificar las conductas de los menores implica-
dos.” Una vez dicho esto, la Corte decidié que si
se habia violado el derecho de los menores, pero
que a la vez, las reglas establecidas disciplinaria-
mente en el Manual de Convivencia no podrian
reparar adecuadamente las ofensas cometidas
al menor afectado por sus compaferos. La Sala
tomo varias medidas orientadas a que se respe-
tara el derecho al debido proceso de los agreso-
res, pero asegurando al mismo tiempo, que dicho
proceso no sélo fuera formativo y educativo para
los menores agresores, sino también para el me-
nor agredido”. (Colombia. Corte Constitucional,
Sentencia T - 713, 2010)

Es claro entonces que a la luz de analisis ju-
risprudencial, es deber de toda institucion educa-
tiva imponer las sanciones a los estudiantes, res-
petando las reglas procedimentales que la propia
institucion haya impuesto, siempre y cuando las
mismas respeten los minimos contenidos de un
debido proceso. Como lo indica la Sentencia T
— 713 de 2010 “Esta garantia no solo asegura los
derechos de los estudiantes que hayan sido acusa-
dos, sino también, los de las personas que even-
tualmente hayan sido afectadas por la sancion
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cometida y encuentren en dicho procedimiento,
una forma de reparacion y proteccion de sus de-
rechos.

Finalmente, cuando se verifique la violacion
o la amenaza de los derechos invocados, se debe
comprobar que se sigui6 el debido proceso y los
protocolos establecidos por los Establecimientos
Educativos en el tramite disciplinario en cues-
tion”. (Colombia. Corte Constitucional, Senten-
cia T - 713, 2010)

Conclusiones

El Manual de Convivencia es una norma
que hace parte del sistema juridico colombiano
y como tal, es de obligatorio cumplimiento y es
subordinada a las normas superiores, es decir a la
Constitucion Politica, y la normativa que la desa-
rrolla enmarcando su razon de ser en el debido
proceso, en unos de los escenarios mas sensibles
de aplicacion: la garantia del derecho a la edu-
cacion desde la funcion social que le es natural
en un Estado Social de Derecho inspirado en la

dignidad del hombre.

Ia necesidad de prevenir el acoso escolar
con herramientas pedagogicas y legales es un im-
perativo. Las medidas pedagogicas juegan un pa-
pel importante y deben involucrar a profesores,
padres de familia, administrativos y autoridades
educativas en el restablecimiento de los derechos
y la sancion de los agresores.

Los Manuales de Convivencia deben con-
templar mecanismos que permitan que estamen-
tos educativos, padres de familia y autoridades
conozcan el hecho, debe también contar con al-
ternativas que pongan fin a la agresion, restablez-
can el derecho de la victima y hagan seguimiento
a las personas involucradas.

En los Establecimientos Educativos, los tra-
mites sancionatorios deben respetar el derecho al
debido proceso, so pena de que la misma quede
sin validez y legitimidad por tal razon y por afec-
tar el derecho fundamental a la educacion, tanto
la omision de la accion sancionatoria justa como
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la amenaza arbitraria de la imposicion de una san-
c16n, configuran un acto arbitrario que constituye
una violacion a las reglas propias del debido pro-
ceso y por tanto desdice de la razon de la mision
pedagogia entendida como el medio para el en-
grandecimiento del ser.

Es claro que existe una estrecha relacion
entre la Convivencia Escolar y los procesos de
aprendizaje, toda vez que el mantenimiento de
una sana convivencia en el ambito escolar se re-
producen naturalmente mejores relaciones en-
tre estudiantes, docentes, familias y el grupo de
directivos docentes, los ambientes en los que se
aprende son mas participativos e incluyentes, es
decir, donde existe un mejor clima escolar, el gru-
po de estudiantes se siente involucrado en me-
jores procesos de ensefianza y obtiene mejores
resultados académicos.

Como lo indica el documento “Guia pedago-
gica. Manual de Convivencia”, se identificé que
mas del 40% de las y los estudiantes de los Esta-
blecimientos Educativos oficiales que se desvin-
cularon del sector educativo, lo hicieron debido a
factores relacionados con la convivencia escolar
como conflictos manejados inadecuadamente,
violencia en la escuela, y maltrato por parte de
docentes, directivas, compafieras y compafieros
(Colombia. Ministerio de Educacion Nacional,
2010).

Por todo lo anterior, cabe reiterar que las es-
trategias propuestas con el fin de prevenir y dis-
minuir el acoso estudiantil deben tener en cuen-
ta el principio de corresponsabilidad entre los
distintos actores, la convivencia, la promocion y
proteccion de los derechos propios y ajenos, tan-
to en el mantenimiento de las condiciones desea-
das en pro del bienestar, como en la generacion
de condiciones adversas y los efectos que esto
genera en la calidad de vida de las personas, mas
sl se tiene en cuenta que se trata de poblacion
sujeta a especial proteccion como es la infancia y
la adolescencia. (Colombia. Ministerio de Educa-
cion Nacional, 2014).
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En el municipio de Sabaneta solo algunos Es-
tablecimientos Educativos (el 50%) han acogido
la normativa estudiada y han adecuado el Manual
de Convivencia de acuerdo con lo establecido. Se
recomienda a los Establecimientos Educativos
del municipio de Sabaneta que aun no han ade-
cuado el Manual de Convivencia, seguir los linea-
mientos que la normativa establece para asi tener
una ruta clara de atencion frente a situaciones de
acoso escolar posibilitando asi escenarios de me-
joramiento para el cumplimiento de las garantias
mas esenciales de la dignidad humana a los nifios,
ninas y adolescentes en el ambito escolar.
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